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Parámetros de la consulta

Término WISE INTERACTIONS SA DE CV
Buscar en Proveedor
Ordenado por Mayor importe

Resumen

CONTRATOS

7
IMPORTE TOTAL

$330.2 M
PROMEDIO

$47.2 M
PROVEEDORES

1
INSTITUCIONES

4

Importe total exacto: $330,189,409

Importe por año

2019 $263.8 M · 2 contr.

2020 $65.5 M · 2 contr.

2021 $299.4 k · 1 contr.

2022 $598.8 k · 2 contr.

Instituciones

# INSTITUCIÓN CONTRATOS MONTO %

1 STPS 1 $241,724,946 73.2%

2 ISSSTE 1 $64,968,768 19.7%

3 PROFEDET 1 $22,097,496 6.7%

4 SEGOB 4 $1,398,200 0.4%

Proveedores

# PROVEEDOR CONTRATOS MONTO %

1 WISE INTERACTIONS SA DE CV
WIN890919F72

7 $330,189,409 100.0%

Desglose de contratos

El código de cada contrato enlaza a su anuncio oficial en comprasmx.

1.  CONTRATACIÓN DEL SERVICIO PARA EL CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA A USUARIOS DE LOS 
SERVICIOS DE LA SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

$241,724,946      4 nov 2019      EXPIRADO      Servicios
Proveedor:  WISE INTERACTIONS SA DE CV      WIN890919F72
Institución:  SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL (STPS)
Código:  2211772
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO PARA EL CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA A USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE LA 
SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL, PARA EL SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO, PROGRAMA JÓVENES 
CONSTRUYENDO EL FUTURO Y PARA LA PROCURADURÍA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO (PROFEDET).

2.  SERVICIO CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA
$64,968,768      9 oct 2020      EXPIRADO      Servicios
Proveedor:  WISE INTERACTIONS SA DE CV      WIN890919F72
Institución:  INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE)
Código:  2387086
SERVICIO DE CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA Y CENTRO DE CONTACTO PARA PROGRAMAS DE LEALTAD

3.  SERVICIO DEL CENTRO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA A USUARIOS
$22,097,496      11 ene 2023      EXPIRADO      Servicios
Proveedor:  WISE INTERACTIONS SA DE CV      WIN890919F72
Institución:  PROCURADURÍA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL TRABAJO (PROFEDET)
Código:  2948197
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https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityid=1760553
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityid=1900027
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityid=2226856


4.  SERVICIO PARA LA REALIZACIÓN DE LA “ENCUESTA NACIONAL EN VIVIENDA".
$500,000      1 oct 2020      EXPIRADO      Servicios
Proveedor:  WISE INTERACTIONS SA DE CV      WIN890919F72
Institución:  SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (SEGOB)
Código:  2380976

5.  SERVICIOS INTEGRALES PARA LA REALIZACIÓN DE LA “ENCUESTA NACIONAL TELEFÓNICA”
$299,400      30 jul 2021      EXPIRADO      Servicios
Proveedor:  WISE INTERACTIONS SA DE CV      WIN890919F72
Institución:  SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (SEGOB)
Código:  2545424

6.  SERVICIOS PARA LA REALIZACIÓN DE LA ENCUESTA NACIONAL TELEFÓNICA 2022. HORARIO DE VERANO
$299,400      12 ago 2022      EXPIRADO      Servicios
Proveedor:  WISE INTERACTIONS SA DE CV      WIN890919F72
Institución:  SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (SEGOB)
Código:  2829912

7.  SERVICIOS INTEGRALES PARA LA REALIZACIÓN DE LA ENCUESTA NACIONAL TELEFÓNICA 2022
$299,400      4 jul 2022      EXPIRADO      Servicios
Proveedor:  WISE INTERACTIONS SA DE CV      WIN890919F72
Institución:  SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (SEGOB)
Código:  2807162
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https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityid=1895139
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityid=2014311
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityid=2164263
https://compranet.hacienda.gob.mx/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityid=2152441

